
4/28/2017 NAID study shows high presence of PII in resold electronics ­ Recycling Today

http://www.recyclingtoday.com/article/naid­electronics­personally­identifiable­information/ 1/3

 (/ottrap)

UCRI (/FORM/1/RT/UCRI/)March 31, 2017 

Reccling Toda taff (/author/2836)

NAID tud how high preence of PII in reold electronic
Fort percent of electronic device reold in the econdhand market contained peronall identi�ale information, according to tud.

lectronic (/new/categor/lectronic)   ecure Detruction (/new/categor/ecureDetruction)

The National Aociation for Information Detruction (NAID) (http://www.naidonline.org/), Phoenix, ha announced that a recent tud how that 40

percent of electronic device reold in the econdhand market contained peronall identi�ale information (PII). NAID a thi i the larget tud to

date on the preence of PII in electronic reold via pulicl availale reale channel. 

The aociation commiioned CPR Tool Inc. (http://www.cprtool.com/), Fort Mer, Florida, to analze the ued device, which included ued hard

drive, moile phone and talet. 

NAID a the current tate of electronic torage media ha made it poile for nearl ever U.. adult to carr at leat one form of data torage

device.  

“A data torage i included in nearl ever apect of technolog toda, o i the likelihood of unauthorized or unintended acce to that data,” a

CPR Tool CO John enkert. “Auction, reell and reccling ite have created a convenient revenue tream in ued device; however, the real value i

in the data that the pulic unintentionall leave ehind.” 

  

While imilar tudie have een conducted over the pat decade, NAID a thi tud i unique inofar a the recover proce ued to locate the

data on more than 250 device wa,  deign, not ophiticated nor wa advanced forenic training required. All method leveraged downloadale

hareware.  

  

NAID CO o Johnon point out that while thi tud’ reult how a decreae in data found compared with pat tudie, “NAID emploed onl

aic meaure to extract data. Imagine if we had aked our forenic agenc to actuall dig.” 

He add that “40 percent i horrifing when ou conider the million of device that are reccled annuall.” 
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PII recovered included credit card information, contact information, uername and paword, compan and peronal data, tax detail, and more

information. While moile phone had le recoverale PII at 13 percent, talet were found with the highet amount at 50 percent. PII alo wa found

on 44 percent of hard drive. In total, 40 percent of the device ielded PII. The tud included device that had een deploed previoul in

commercial and peronal environment. 

  

Johnon a the reult are in no wa an indictment of reputale commercial ervice providing ecure data eraure. He a, “We know  the

ongoing audit we conduct of NAID certi�ed ervice provider that when overwriting i properl done, it i a trutworth and e㉼�ect proce. The

prolem lie with ervice provider who are not quali�ed and, too often, with uinee and individual who feel the can do it themelve.” 

Construction recycling rules take effect in Texas capital
1 comment • 7 months ago•

griesefan — Good for Austin! Now if we can get the other states on
board! Does anyone know what other states require or not require? …

MAKING THE MOST OF GLASS
1 comment • 4 months ago•

Phillip Walston — We are in North Carolina and we are looking for
vendors to take our glass. We can be contacted at 919­514­5070

Electronics Recycling Association president asks public for old
computers
1 comment • 25 days ago•

ERA — Hopefully they are a little newer than the ones in the picture :)

Whirlpool introduces at­home food waste recycler
2 comments • 4 months ago•

Cynthia Youngblood — I would love to use this but can't afford to pay
$1200 for a composter. This is a luxury item and will not increase food …
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